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UM GUIA PARA AS EMPRESAS BRASILEIRAS

O Conselho Federal de Contabilidade (CFC) € uma autarquia especial corporativa dotada de
personalidade juridica de direito publico.

Criado e regido por legislacao especifica, o Decreto-Lei n29.295, de 27 de maio de 1946, o CFC
possui estrutura, organizacao e funcionamento requlamentados pela Resolugao CFC n21.612,
de 11 de fevereiro de 2021, que aprova o Reqgulamento Geral dos Conselhos de Contabilidade,
e pela Resolugao CFC n2 1.616, de 18 de marco de 2021, que aprova seu Regimento Interno.
Ressalta-se, ainda, a Lei n? 12.249, de 11 de junho de 2010, que instituiu a obrigatoriedade do
Exame de Suficiéncia na area contébil.

O CFC é integrado por um representante de cada estado e mais o Distrito Federal, no total de
27 conselheiros efetivos e igual numero de suplentes - Lei n? 11.160/2005, e tem, dentre outras
finalidades, nos termos da legislagao em vigor, principalmente a de orientar, normatizar e fisca-
lizar o exercicio da profissao contabil, por intermédio dos Conselhos Regionais de Contabilidade
(CRCs), cada um em sua base jurisdicional, nos estados e no Distrito Federal; decidir, em ultima
instancia, os recursos de penalidade imposta pelos CRCs; reqular acerca dos principios conta-
beis, do Exame de Suficiéncia, do cadastro de qualificacao técnica e dos programas de educa-
¢ao continuada; e editar Normas Brasileiras de Contabilidade de natureza técnica e profissional.

Tendo por compromisso a missao de “inovar para o desenvolvimento da profissao contabil, ze-
lar pela ética e qualidade na prestacao dos servicos, atuando com transparéncia na protecao
do interesse publico” e a visao de “ser reconhecido como uma entidade profissional partici-
pe no desenvolvimento sustentavel do pais, contribuindo para o pleno exercicio da profissao
contabil no interesse publico”, em 2019, o CFC langou o seu Programa de Integridade, que € o
conjunto estruturado de medidas institucionais voltadas para a prevencao, deteccao, punicao
e remediacao de fraudes e atos de corrupcao, em apoio a boa governanca

A estruturacao do Programade Integridade ocorre por meio de planos de integridade, os quais
organizarao as medidas a serem adotadas em determinado periodo. Ainda em 2019, o CFC
publicou seu primeiro Plano de Integridade, que € o documento, aprovado pela alta adminis-
tracao, que organiza as medidas de integridade a serem adotadas em determinado periodo de
tempo, o qual é revisado anualmente.

Conforme disposto na Portaria CGU n2 57, de 4 de janeiro de 2019, “os 6rgaos e as entidades
deverao buscar expandir o alcance de seu Programa de Integridade para as politicas publicas
por eles implementadas e monitoradas, bem como para fornecedores e outras organizagoes
publicas ou privadas com as quais mantenha relagao.”

E nesse contexto que o CFC reune, pela primeira vez, em um manual, regras basicas de con-
duta para promover as melhores praticas de integridade e anticorrupgao, tendo como foco
prioritario a relacao entre representantes do setor publico e privado. Com o objetivo de apre-
sentar sugestoes de atuacao e boas praticas no relacionamento com o poder publico, o CFC


https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2015/12/lei1249.pdf
https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2015/12/lei12249.pdf
https://cfc.org.br/wp-content/uploads/2015/12/lei11160.pdf
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enfatiza o papel-chave da responsabilidade e do compliance, sem deixar de reconhecer o pa-
pel fundamental de organizacdes internacionais e governos no combate as praticas corruptas
e em favor de um ambiente de negécios justo.

O Guia De Conduta Para Relacdes Publico-Privadas foi elaborado com a intengao de pautar
boas relacoes entre o CFC e as empresas privadas.

O contato entre agentes publicos e privados nao deve ser visto como negativo, ou confundido
com praticas ilegitimas e ilegais. Ao contrario, a participagao direta com vistas a defesa de in-
teresses e a qualificacao da tomada de decisoes € inerente a regimes democraticos saudaveis.

Propor e defender interesses sao direitos de representados; ouvir e administrar pleitos sao
deveres de representantes. A participacao efetiva de agentes privados amplia 0 acesso a in-
formacoes relevantes por parte dos tomadores de decisao, incrementa a qualidade regulato-
ria e possibilita decis6es mais equilibradas.

Vale lembrar que o contato com agentes publicos se da nas mais diferentes situacoes e es-
feras. Inclui desde o contato com um deputado federal ou com um secretario municipal, pas-
sando por contatos comerciais no ambito de contratacdes ou prestacoes de servico para o
Estado, até o recebimento rotineiro de um fiscal na sede de determinada empresa. Trata-se,
portanto, de relacionamento continuo, necessario e indissociavel. Por isso, merece atencao
e aprimoramento constante.

E preciso atencdo para que ndo haja exposicao desnecessaria a riscos - nem por parte do agen-
te publico, nem por parte do agente privado. Ha riscos relativos a conflitos de interesse, confli-
tos por supostas omissdes ou abusos, conflitos por suposta intimidacao ao agente publico e/
ou abertura a questionamentos sobre condutas potencialmente ilicitas. Eles podem e devem
ser atenuados, inclusive mediante praticas ativamente fomentadas pelo préprio setor privado.

Para garantir seu direito de levar pleitos e informacdes ao poder publico, bem como o de seus
agentes trabalharem dentro de margens juridicamente seguras, dando conforto a funciona-
rios e dirigentes, as empresas tém papel fundamental a desempenhar. Cabe a elas a revisao
de suas praticas e politicas, o zelo pelo absoluto respeito alegislacao vigente, bem como o de-
senvolvimento de alternativas e o reforco boas praticas que merecem ser difundidas. E nesse
sentido que o CFC apresenta o presente Guia.
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DEFINICOES
Para os fins especificos deste guia, considera-se:

« Administragao Publica: qualquer érgao ou entidade da administracao direta, indireta, au-
tarquica ou fundacional, bem com as empresas publicas e sociedades de economia mista,
nas trés esferas de governo.

« Agente Privado: todo aquele que nao exerce mandato, cargo, emprego ou fungao em or-
gaos e entidades publicas, ainda que transitoriamente ou sem remuneracao; para fins do
presente Guia, volta-se especialmente ao representante de empresa ou de associagao de
empresas, ainda que terceirizado, em contato com agente publico.

« Agente Publico: todo aquele que exerce, mandato, cargo, emprego ou fungao nos 6rgaos
e nas entidades mencionadas acima, ainda que transitoriamente ou sem remuneracgao.

- Brinde/Presente: lembranca distribuida, por entidades de qualquer natureza, a titulo de
cortesia, propaganda, divulgacao habitual, ou por ocasiao de eventos especiais ou de datas
comemorativas, de carater historico ou cultural, distribuida de forma generalizada e que nao
tenham valor comercial, limitado a 50% do valor da anuidade do profissional contador.

« Hospitalidade: despesas como pagamentos de viagens, hospedagem, refei¢cao, transpor-
tes, ou vantagens de qualquer natureza, de pessoa fisica ou juridica interessada nas atri-
buicdes do conselheiro, do colaborador ou do funcionario.

« Conflito de Interesse: a situagcao gerada pelo confronto entre interesses publicos e priva-
dos, que possa comprometer o interesse coletivo ou influenciar, de maneira imprépria, o
desempenho da funcao publica.

« Contratagao Publica: procedimento administrativo formal utilizado por 6rgaos e entidades da
administracao publica para contratar servicos ou adquirir produtos de uma empresa privada.

« Corrupgao: ato de solicitar ou receber, para si ou para outrem, direta ou indiretamen-
te, vantagem indevida relacionada a atuacao de agente publico, bem como os atos
de oferecé-la, prometé-la ou da-la, ou mesmo de aceitar promessa de tal vantagem.
Do ponto de vista criminal, a corrupgéao se realiza sob 2 (duas) modalidades:

a. ativa: praticada por particular contra a administracao publica, e consiste em ofere-
cer ou prometer vantagem indevida a agente publico para determina-lo a praticar,
omitir ou retardar ato de oficio.

b. passiva: praticada por agente publico contra a administragao publica, e consiste em so-
licitar ou receber, para si ou para outrem, direta ou indiretamente, ainda que fora da fun-
¢ao, ou antes de assumi-la, mas em razao dela, vantagem indevida, ou aceitar promessa
de tal vantagem.
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« Vantagem Indevida: qualquer beneficio indevido ou oferecimento de bem ou servico de
valor, nao necessariamente dinheiro, oferecido a um agente publico.

« Terceiro: refere-se a pessoa fisica ou pessoa juridica que presta servicos para a empresa,
mas nao é controlada por ela.

LEGISLACAO E POTENCIAL RESPONSABILIZACAO

A atuacao empresarial integra e em conformidade com a legislagdao, com o objetivo de ga-
rantir um ambiente de nego6cios competitivo e livre de corrupcao, esta em debate por todo
o mundo. Ha padrdes internacionais aplicaveis em diferentes paises, mas também é preciso
atencao para as peculiaridades da legislacao especifica de cada pais.

Embora nao haja um unico documento legal que consolide todas as regras que envolvem o
relacionamento entre agentes publicos e privados, no Brasil hd uma série de normas validas
e vigentes diretamente aplicaveis que precisam ser conhecidas por aqueles que lidam ou que
se envolvem com o tema. Essas normas podem ser:

* Legislacao de aplicacao especifica
Normas relativas especificamente a conduta de agentes publicos, contratacao de ex-a-
gentes publicos, periodos de quarentena, politica de brindes, presentes e hospitalidade,
publicidade de informacdes, pedidos de agenda e registros de reunides, publicizagao de
agenda publica, cadastramento, etc.

* Legislacao anticorrupcgao

Normas relativas ao tema da corrupcao, potencialmente aplicaveis a condutas indevidas
na relacao entre agentes publicos e privados.

* Legislacao de aplicacao geral

Normas que, embora nao integralmente ou especialmente voltadas a relacao entre agen-
tes publicos e privados, aplicam-se a condutas tidas como ilegitimas ou ilegais, ensejan-
do responsabilizacao em diferentes esferas como a administrativa, a civel e a criminal.

Para conferir exemplos da legislagao aplicavel, consulte o Anexo | deste Guia.
A nao observancia da legislacao pertinente ou a exposicao a situagoes dubias, pouco éticas

ou pouco transparentes - evitaveis com a adocgao de boas praticas - elevam riscos para pes-
soas fisicas e juridicas.
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Praticas inadequadas expéem o CFC e as empresas a riscos reputacionais e de imagem, além
de eventuais sancoes administrativas e civeis, que podem ser ainda mais graves. Em situacoes
que se enquadram na lei anticorrupgao, por exemplo, pode haver responsabilizacao objetiva
das empresas por atos de seus dirigentes e sangoes que vao desde pesadas multas admi-
nistrativas a publicacao extraordinaria de decisao condenatéria, passando pelo perdimento
de bens ou pela suspensao de atividades. Além disso, podem gerar desperdicio de tempo e
dinheiro com investigagoes internas potencialmente duradouras.

As pessoas fisicas envolvidas em condutas inadequadas também estao sujeitas a riscos re-
putacionais graves e, especialmente, a sangdes administrativas, civeis e criminais. As con-
dutas criminalmente puniveis sao as mais diversas, como a incitacao a falsificacao de dados,
a corrupgao de agentes publicos domésticos e agentes publicos estrangeiros ou o trafico de
influéncia. Sob a 6tica da lei anticorrupgao, dirigentes também podem responder subjetiva-
mente por atos praticados no interesse ou em beneficio de sua empresa.

FIQUE ATENTO

O Codigo de Conduta para os Conselheiros, Colaboradores e Funcionarios dos Conselhos Fe-
deral e Regionais de Contabilidade, instituido pela Resolu¢cao CFC n? 1.523, de 7 de abril de
2017, apresenta o conjunto de principios e normas de conduta ética a serem preservadas, res-
peitadas e praticadas pelos conselheiros, colaboradores e funcionéarios dos Conselhos Fede-
ral e Regionais de Contabilidade, nas relagdes entre si.

Plano de Integridade é o documento, aprovado pela alta administragao, que organiza as medi-
das de integridade a serem adotadas em determinado periodo de tempo, devendo ser revisa-
do periodicamente.

ﬂ- Plano de Integridade
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https://cfc.org.br/cia/legislacao/codigo-de-conduta/
https://cfc.org.br/programa-de-integridade/
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SUGESTOES DE CONDUTA

O CFC acredita que o relacionamento entre empresa e agentes publicos deve ser pautado pela
ética e pelaintegridade. Principios como transparéncia e publicidade devem ser estar sempre
presentes como forma de garantir a adequada seguranca na conducao de qualquer relacio-
namento mantido entre as partes, tendo sempre em mente o potencial conflito de interesses
inerente a essa relacao.

Acreditamos ainda que para prevenir e combater as praticas de ma governanga torna-se im-
perativo que o setor privado assuma uma postura proativa naadocao dos valores e dos princi-
pios éticos e de integridade em seus negocios, rejeitando totalmente a pratica de atos ilegais,
ilegitimos ou de corrupgao.

E necessario que as empresas treinem, monitorem e tomem medidas corretivas quando iden-
tificada qualquer pratica de seus representantes que possam caracterizar ato de receber,
oferecer, prometer, viabilizar, pagar, proporcionar ou autorizar (direta ou indiretamente) su-
borno, vantagem indevida, pagamentos, favores ou a transferéncia de qualquer coisa de valor
para agente publico ou pessoa indicada pelo mesmao.

Agindo com base nesses principios sera possivel garantir a protecao do maior ativo das em-
presas: sua reputacao. Nada vale mais do que sua imagem perante o publico interno, as auto-
ridades governamentais e a sociedade em geral.

Por esse motivo, o CFC preparou algumas sugestoes de padrao de conduta a ser observa-
do, conforme destacado abaixo. Sugere-se que as empresas estabelecam ou complementem
suas politicas internas de integridade de acordo com seu perfil de risco e exposigao (tamanho
e numero de funcionarios, setor de atuacgao, grau de interacao com o poder publico, etc.), ob-
servando os seqguintes eixos:

EIXO I - Estruturacao e Revisao de Itens Tradicionais de Politicas de Integridade

Seguem abaixo alguns temas que, embora frequentes e necessarios a qualquer politica de
integridade no que se refere ainteracao com agente publico, precisam ser periodicamente re-
visitados e adaptados a luz de mudancas no perfil de risco das empresas, de eventuais ajustes
na legislacao ou em sua interpretacao, e do aparecimento de boas praticas:

« Politicas de brindes e de hospitalidade: a legislagao brasileira veda que o agente publi-
co receba presente, transporte, hospedagem, compensacao ou quaisquer favores, assim
como aceite convites para almocos, jantares, festas e outros eventos sociais, consideran-
do como brindes apenas e tao somente aquilo que nao tenha valor comercial ou que seja
distribuido de forma generalizada a titulo de cortesia, propaganda, divulgacao habitual ou
por ocasiao de eventos especiais ou datas comemorativas.
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» Politica de patrocinios e doagoes: ¢ boa pratica empresarial definir, a priori, politicas de
patrocinio a eventos e entidades, bem como condigoes e limites a doagoes, especialmente
tendo em vista eventuais situacoes de conflito de interesse - vinculo com dirigentes, indi-
cacgao ou requisicao feita por potenciais parceiros comerciais e/ou por agentes publicos,
etc.; é vedado a empresa fazer doacoes a partidos politicos ou a campanhas eleitorais.

- Conflito de interesses e politica de contratagées: a contratagao de pessoas fisicas ou
juridicas indicadas ou sugeridas por agentes publicos pode configurar situacao de conflito
de interesses ou até mesmo pratica ilegal. Além disso, a contratacao de agentes publicos
licenciados, em periodo de quarentena ou mesmo exonerados, deve respeitar as regras
previstas em legislacao especifica.

« Canais de duvidas e de denuncias: a existéncia de um canal de denuncias (anonimas), de
forma a garantir que tanto empregados como publico em geral possam aciona-lo em ca-
sos de nao cumprimento de politicas internas e mesmo casos envolvendo relacionamento
com agentes publicos, é item essencial de toda e qualquer politica de integridade.

« Roteiro de atendimento a fiscalizagao: sugerimos que as empresas tenham um manual de
boas praticas para atendimento a fiscalizacao, que deve ser de conhecimento de todos os
envolvidos nesse processo - desde o primeiro contato do agente publico até a finalizacao
do processo com os cuidados de arquivamento da documentacgao recebida e apresentada
durante o processo de fiscalizacao.

« Politicas relativas a defesa de interesses perante agentes publicos: ¢ ainda boa pratica em-
presarial definir, a priori, politica relativa a sua representacao perante agentes publicos, espe-
cialmente quanto a pedidos de audiéncia e a realizacao de reunioes; vale notar que a legislacao
brasileira requer solicitagao formal pelo préprio interessado, com especificagao do temaa ser
tratado e aidentificacao dos participantes, bem como que ela seja objeto de registros especi-
ficos. Assuntos como a definicao dos porta-vozes, numero minimo de representantes da em-
presa ou da associagao, registros internos e elaboracao de documentos de posicionamento,
como veremos adiante, também podem ser previamente definidos pela empresa.

EIXO Il - Adequacao a Legislacao Pertinente

Além do estabelecimento e da revisao das politicas relativas as condutas acima descritas,
entendemos que as empresas também devem adequar suas politicas de integridade a regras
nao usualmente observadas e replicadas em cddigos empresariais. Importante ter em mente
que o atendimento se inicia ja no cadastro do agente publico no estabelecimento. Por isso, a
importancia de treinarmos desde os empregados da recepgao até o presidente. Sugere-se:
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« Politica de relacionamento com suas associagoes: sao as associacoes que, na maioria dos
casos, representam empresas dos setores para defesa de seus interesses no Governo;
Nesse sentido, as empresas devem exigir que sua associacao também o faca de maneira
integra, garantindo que a interagao das associacoes perante os agentes publicos seja éti-
ca, transparente e de acordo com a legislacao.

« Politica de arquivamento de documentos: é boa pratica empresarial possuir regras inter-
nas para registro de documentos, incluindo eventuais documentos de posicionamento e
registro de interagcao com agentes publicos. Todos os documentos vinculados ao relacio-
namento com o poder publico nao poderao ser descartados sem autorizacao, prévia e por
escrito, do departamento responsavel.

A participacao das empresas em associacoes deve também ser pautada pela transparéncia,
pela ética e pela legalidade. Nesse sentido, cada um é responsavel por exigir dos represen-
tantes da associacao postura igualmente integra. Por isso, € essencial que cada associagao
tenha seu proprio Cédigo de Conduta e Politicas de Compliance, que deve ser construido por
todos os seus associados e amplamente divulgado. E ainda essencial que haja mecanismos
efetivos de prestacao de contas de suas atividades - incluindo o relacionamento com agentes
publicos - a todos os associados.

EIXO Ill - Estabelecimento de Padroes Adicionais

Para oferecer maior seguranca a empresa e aos seus representantes, e desde que as caracte-
risticas da empresa ou de associagcoes de empresas permitam ou exijam cuidados adicionais
decorrentes de seu perfil de risco, sugere-se ainda:

« Politica especifica de publicacao e transparéncia e registro de documentos de posiciona-
mento, estudos e normativos, de forma a garantir que a atuagao de seus representantes
esteja sempre legitimada e amparada por posicionamentos institucionais claros. Nessa
hipétese, a empresa deve sempre comparar a pratica da transparéncia ativa de seus posi-
cionamentos com as hipoteses de sigilo legalmente previstas (sigilo comercial, industrial,
dados pessoais, etc.), as limitagdes relativas a informagdes concorrencialmente sensiveis,
bem como com sua estratégia perante terceiros.

« Politicas de definicao de porta-vozes e de representantes perante o poder publico, tendo
em vista assegurar quem pode falar pela empresa e sob quais condicdes e limites; no caso
de contratagao de terceiros para assessoria em relacdes institucionais e governamentais,
é boa pratica estabelecer critérios claros de contratacao e de atuacao com o objetivo de
garantir que a atividade se dara sem riscos adicionais a contratante. Sugere-se, nesses
casos, que as pessoas definidas como porta-vozes recebam treinamento adequado.
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PASSO A PASSO DAS BOAS PRATICAS
Interacao com agentes publicos

« Toda reunido com um agente publico (exceto fiscalizacdo) deve ser precedida de um convite,
bem como é necessaria uma agenda previamente definida e comunicada. E recomendado que
qualquer encontro com esse agente seja documentado com pedido formal de agendamento,
pauta definida, motivacao para a reuniao e nome dos representantes previstos para o encontro.

. Erecomendado o envio deste Guia quando da marcacao ou do aceite de convites para par-
ticipar de reunides, para conhecimento.

« Recomenda-se, sempre, que mais de um representante da mesma empresa esteja na reu-
niao e/ou em qualquer tipo de interacao.

« 0O representante da empresa deve identificar-se pelo seu nome, cargo e pelo nome da
companhia.

« A empresadevera verificar e evitar a existéncia de quaisquer conflitos de interesse entre
seus funcionarios que arepresentem em interagées com agentes publicos.

« Asreunides com agentes publicos devem sempre ser documentadas, com atas que iden-
tifiguem todos os participantes(agentes publicos e representantes da empresa, incluindo
eventuais terceiros) e que fornegcam detalhes suficientes sobre os assuntos tratados e as
decisOes ou etapas de acdes identificadas.

« Casoaatanao estejarefletindo o discutido emreuniao, € importante que aempresareveja
e ajuste esse documento antes de recebé-lo em definitivo. Nas situacdes em que nao sao
realizadas atas formais, recomenda-se que seja produzida uma ata com base nos relatos
dos participantes e encaminhado para a outra parte.

« As solicitagoes de agendamento, atas, documentos e demais registros de reuniao devem
ser preservados de acordo com as politicas de retencao de registros aplicaveis da empresa.

Observacoes Adicionais

« O representante da empresa deve honrar as informacoes confidenciais dadas a eles pelo CFC.

+ A empresa e seus representantes nao devem disseminar informacodes falsas ou engano-

sas, conscientemente ou por imprudéncia. Ao contrario, devem exercer o cuidado apro-
priado para evitar fazé-lo inadvertidamente.
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« A empresa e seus representantes deverao se comprometer a nao obter informacgoes de
agentes publicos por meios improprios ou ilegais, bem como abster-se do uso de informa-
coes recebidas do CFC que ocorra dessa maneira ou por acidente, descuido ou imprudén-
cia do agente publico.

« A empresa e seus representantes deverao zelar pelo uso de informacgodes recebidas de
agentes publicos apenas para os fins para os quais estas foram reveladas.

CONTRATAGAO DE INTERMEDIARIOS

« Realizar processo de Due Diligence: para os intermediarios que atuam em parceria com
o Governo (fazem reunides, participam de licitagdes, entre outros), nossa sugestao é que
seja realizado processo de contratagao mais detalhado, passando por anélises sobre a
reputacao do terceiro (inclusive de seus socios), eventuais processos relacionados a ma
conduta ética ou ilegalidades com a administragcao, bem como se a empresa a ser contra-
tada encontra-se de acordo com as politicas e normas de compliance de sua empresa.

« Periodicidade do Due Diligence: cabe reavaliar o processo de Due Diligence, obrigatoria-
mente, ao menos a cada dois anos e, ainda, nos seqguintes casos:

o quando houver mudanga significativa na propriedade, na organizagao ou no quadro so-
cietario do intermediario (como fusdo ou aquisi¢cdo por outra companhia, mudanca do
principal executivo ou faléncia, etc.); e

o quando houver uma alteracao substancial na natureza do servico prestado pelo inter-
mediario ou de sua localizacao geogréafica.

« Acompanhamento de intermediarios: sempre que possivel, os terceiros que poderao
atuar em nome da empresa no poder publico devem ser acompanhados por um emprega-
do. Excepcionalmente, nas hipoteses de cumprimento de atividades rotineiras com o po-
der publico (simples protocolo ou retirada de documentos, pagamento de emolumentos,
e atividades afins), o atendimento podera ser realizado por apenas uma pessoa autorizada
pela empresa.

« Contrato: ter no contrato clausulas especificas sobre a forma de atuacao esperada do con-
tratado dentro dos limites legais e das politicas internas da empresa contratante, bem como
deixar clara suaresponsabilidade em atender a determinadas clausulas. Isso sem prejuizo de
sempre fazer constar do contrato clausula de compliance e vedacao a lavagem de dinheiro.

- Treinamento: treinar a equipe da empresa contratada em suas politicas de integridade é fun-
damental para a disseminacao da cultura de compliance nas relagdes com agentes publicos.

12
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Recomenda-se ainda seguir as orienta¢coes abaixo

Intermediarios éticos reforcam a confianca da empresa com os clientes e com o publico. E,
ao contrario, a mesma empresa pode ser responsabilizada pelas acoes de um representante
corrupto ou antiético.

« Nenhum funcionario pode ignorar sinais suspeitos que indicam que um representante
possa apresentar, tais como comportamentos antiéticos ou corruptos, enquanto repre-
sentar a empresa.

« Pedir aum representante para se envolver em comportamento antiético ou corrupto, en-
quanto estiver representando a empresa, caracteriza quebra de confianca e contrariedade
aos objetivos de negdcio de qualquer empresa ética.

« Nunca permitir que um funcionario solicite a um representante para tomar qualquer agao
que sejailegal ou, ainda que aceita pela legislacao, proibida pelas politicas da empresa.

« Nao se deve permitir que se use um representante para burlar os controles internos da
empresa.

Observacoes adicionais

« Rejeitar totalmente a pratica de atos ilegais: os funcionarios da empresa, nessas oca-
sioes, devem estar alertas para qualquer sugestao que seja feita para pedir um favor ina-
propriado (por exemplo, um relatorio de inspecdo mais favoravel), e que possa ser ofere-
cido em troca do pagamento de propina. Diante de qualquer comportamento suspeito por
parte do agente publico (incluindo ameacas, recomendacdes de contratagcao ou cobranca
de valores sem fundamentacao), o responsavel pelo atendimento a fiscalizagdo devera
suspender o atendimento, com a devida cautela, e consultar o departamento juridico ime-
diatamente. A mesma sugestao, feita por um agente publico para pagamento de suborno,
colocaaempresa em risco com as autoridades regulatorias.

« Naoobstruiraatividade fiscalizatéria: € proibido aos empregados e a terceiros que atuam
em nome da empresa obstruir a atividade fiscalizatéria do poder publico, seja ocultando,
segregando ou manipulando as informacdes requisitadas no ambito de inspecoes, visitas
ou fiscalizagoes. A empresa colaborar no caso de inspec¢oes, visitas e fiscalizacdes condu-
zidas pelo poder publico.
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Identificacao de conflito de interesse com agente publico

Contratacao de um agente publico: ndo oferecer ou discutir oportunidades de contrato de
trabalho com um agente publico que esteja atualmente trabalhando em um problema que
envolva a empresa.

Contratacao de um ex-agente publico: pode haver restricoes a possibilidade de a empresa
de contratar um ex-agente publico, mesmo apos sua saida. A empresa deve avaliar cuida-
dosamente a natureza, a extensao e o tempo previsto de qualquer contratagao planejada de
um ex-agente publico para evitar a percepcao de impropriedade. Pode haver circunstancias
nas quais a aparéncia de impropriedade seja criada mesmo que nao ocorra violagao técnica
dalei.

Nao exercer influéncia: também € importante nao exercer influéncia inadequada sobre
um agente publico que esteja atualmente trabalhando com assuntos que envolvam a em-
presa por meio da contratagcao de seus familiares ou amigos proximos, ou pela contrata-
cao de um fornecedor especifico por orientacao de um representante do Governo. Se um
agente publico recomendar ou solicitar que a empresa contrate um individuo especifico
ou contrate um fornecedor especifico, tal fato devera ser informado ao departamento juri-
dico e as demais areas responsaveis.
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ANEXO | - LEGISLAGCAO APLICAVEL

Legislacao de aplicacao especifica

Lei n® 12.813, de 15 de maio de 2013 - Lei de Conflito de Interesses (em especial, arts. 5, 6
e 1)

Decreto n? 6.029, de 12 de fevereiro de 2007 - Sistema de Gestao da Etica.

Resolucao CFC n2 1.523, de 7 de abril de 2017 - Cédigo de Conduta para os Conselheiros,
Colaboradores e Funcionarios dos Conselhos Federal e Regionais de Contabilidade.

Resolucao CFC n21.616, de 18 de margo de 2021 - Aprova o Regimento Interno do Conselho
Federal de Contabilidade e d4 outras providéncias.

Resolucao CFC n21.544, de 16 de agosto de 2018 - Regula a participacao, protecao e defesa
dos direitos do usuario dos servigos publicos, previstas na Lei n213.460, de 26 de junho de
2017, no ambito do Sistema CFC/CRCs.

Resolucao CFC n21.563, de 14 de marco de 2019 - Institui o Plano de Integridade do Conse-
Iho Federal de Contabilidade.

Resolucao CFC n21.528, de 18 de agosto de 2017 - Institui a Politica de Gestao de Riscos do
Conselho Federal de Contabilidade.

Resolucao CFC n?21.532, de 24 de novembro de 2017 - Aprova o Plano de Gestao de Riscos
do Conselho Federal de Contabilidade.

Certificacao com base nanorma ABNT NBR ISO 37001 - O Sistema de Gestao Antissuborno
tem como objetivo que as organizagoes implementem controles para buscar a prevencao,
a deteccao e a abordagem sobre suborno, além de promover uma cultura ética, integra,
com transparéncia e conformidade. Deve ainda conter medidas concebidas para identifi-
car e avaliar o risco, bem como prevenir, detectar e responder ao suborno.
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Legislacao anticorrupc¢ao

+ Lein%12.846, de 12 de agosto de 2013 - Dispde sobre a responsabilizagao administrativa e
civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administragdo publica, nacional ou
estrangeira, e da outras providéncias.

» 0O Brasil também é signatéario de importantes convencdes internacionais anticorrupgao:
o (OCDE 1999 (Decreto n® 3.678, de 30 de novembro de 2000);
o OEA(Decreto n?4.410, de 7 de outubro de 2002); e
o ONU (Decreto n?5.687, de 31de janeiro de 2006).

- Finalmente, ha instrumentos internacionais relevantes que apontam convergéncia de
abordagens e que, diante do preenchimento de requisitos especificos, podem ser aplica-
veis a empresas brasileiras:

o FCPA - Foreign Corrupt Practices Act; e

o UK Bribery Act.

Legislacao de aplicacao geral

« Decreto-Lein22.848, de 7 de dezembro, de 1940 (Cédigo Penal) - em especial o Titulo XI -
Dos crimes contraa administracao publica, bem como outras normas da legislacao penal e
processual penal (por exemplo, a Lei n?8.137, de 27 de dezembro de 1990 - Lei dos Crimes
Contraa Ordem Econdmica e a Lein?212.850, de 2013 - Lei das Organizagdes Criminosas).

« Lein24.717, de 29 de junho de 1965 (Lei da Agao Popular).

« Lein28.429, de 2 de junho de 1992 (Lei de Improbidade Administrativa).

« Lein%7.347 de 24 de julho de1985(Lei da Acao Civil Publica).

« Lein28.666, de 21de junho de 1993 (Lei Geral de Licitagdes), bem como outras normas re-
lativas a aplicacao de sangoes e penalidades em contratagdes publicas.

« Lein%14.133, de 12 de abril de 2021 - Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos.

« Lein212.527 de 18 de novembro de 2011(Lei de Acesso a Informagao).
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Acérdao TCU n2 96, de 27 de janeiro de 2016 - Cumprimento da Lei de Acesso a Informacgao
pelos Conselhos de Fiscalizacao do Exercicio Profissional.

Instrucao Normativa TCU n2 84, de 22 de abril de 2020 - Estabelece normas para a tomada e
prestacao de contas dos administradores e responsaveis da administracao publica federal a
partir de 2020.

« Lein%9.504, de 30 de setembro de 1997 (Lei Eleitoral, em especial as regras para doagoes
a campanhas).

+ Lein213.460, de 26 de junho de 2017 - Disp0e sobre participacao, protecao e defesa dos
direitos do usuario dos servig¢os publicos da administracao publica.
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